
Allgemeine Verkaufsbedingungen der Firma 
GlobalMIND consumer electronics GmbH

Allgemeines
Diese Bedingungen gelten für die geschäftlichen Beziehungen zur Firma GlobalMIND consumer
electronics GmbH. Sie sind Bestandteil jedes zwischen der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH und 
einen Kunden abgeschlossenen Vertrages. Sie gelten nur im ausschließlich kaufmännischen und öffentlichen 
Bereich im Sinne des §24 7-iffer 1 und 2 ABGB. Im übrigen gelten diese Bedingungen auch dann, wenn auf sie 
nicht noch einmal ausdrücklich Bezug genommen wird. Entgegenstehend allgemeinen Geschäftsbedingungen 
des Kunden bzw. Bestellers wird ausdrücklich widersprochen. Sie werden von der Firma GlobalMlND consumer 
electronics GmbH nicht akzeptiert! Eines weiteren Widerspruchs bedarf es nicht. Der Kunde verpflichtet sich, die 
Vorgaben der jeweils bei Vertragsabschluss gültigen Medical Device Regulation (MDR) der europäischen Union 
und der dazu erlassenen nationalen Gesetzgebungen und der wiederum dazu erlassenen Verordnungen zu 
beachten und zu erfüllen. Individuelle Abreden sind nur in schriftlicher Form oder durch schriftliche Bestätigung 
der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH wirksam.

Auftragserteilung
An die Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH gerichtete Aufträge gelten erst dann als angenommen, 
wenn die Annahme schriftlich bestätigt ist. Auftragsbestätigungen der Firma GlobalMlND consumer electronics 
GmbH gelten von den Kunden vollen Umfangs als angenommen, wenn ihnen nicht unverzüglich widersprochen 
wird. Sind Auftragsbestätigungen der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH wegen Abweichungen 
gegenüber dem Angebot des Kunden als Neuantrag zu verstehen, so verzichtet die Firma GlobalMIND consumer 
electronics GmbH auf die ausdrückliche Annahmeerklärung des Kunden. Stornierungen und Änderungen von 
Aufträgen gelten erst nach schriftlichem Einverständnis als angenommen. Bei Aufträgen zur Produktion von 
kundenspezifischen Produkten ist der Rücktritt vom Auftrag nach erfolgter schriftlicher Auftragsbestätigung 
ausgeschlossen. Angebote der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH sind freibleibend. Muster werden 
nur gegen Berechnung zur Verfügung gestellt. Die Kosten für Sonderanfertigungen (z.B Formen), die der Firma 
GlobalMIND consumer electronics GmbH entstehen, trägt der Kunde, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Preise und Zahlungsbedingungen
Die Preise verstehen sich netto ab Lager Hamburg einschließlich üblicher Standardverpackung zuzüglich Steuern, 
soweit nichts anderes vereinbart ist. Die Preise sind 3 Monate gültig, basierend auf der heutigen Kostenlage. 
Nach Ablauf von 3 Monaten ist eine Überprüfung und gegebenenfalls Berichtigung der Preise nach Abgabe der 
jeweiligen Kostenlage erforderlich Transportkosten gehen zu Lasten der Kunden, sofern nichts anderes vereinbart
ist. Eine Veränderung der Mehrwertsteuer wird dem Kunden weiterbelastet. Die Firma GlobalMlND consumer 
electronics GmbH ist bei Anschlussverträgen nicht an vorhergehende Preisvereinbarungen gebunden.
Kleinbeträge bis € 1OO,- sind sofort rein netto zu zahlen. Bei höheren Beträgen ist die Zahlung 10 Tage nach dem 
Ausstellungsdatum der Rechnung fällig sofern nichts anderes vereinbart ist. Maßgebend ist der Tag des 
Zahlungseinganges bei der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH. Ein vereinbarter Skontoabzug auf 
neue Rechnungen ist unzulässig. soweit ältere fällige Rechnungen noch unbeglichen sind. Zahlungen werden 
zunächst zur Abdeckung der Kosten, dann der Zinsen incl. mit dem Überschuss zum Ausgleich der ältesten 
Schuldposten verwendet. Die Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH übernimmt keine Gewähr für 
rechtzeitige Vorlegung und Protesterhebung. Aufrechnung und die Geltendmachung eines 
Zurückbehaltungsrechtes sind nur mit rechtskräftig festgestellten oder unbestrittenen Forderungen sowie mit 
Zustimmung der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH zulässig. Hält der Besteller eine Zahlungsfrist 
nicht ein, so werden ohne Mahnung sämtliche befristeten Forderungen sofort fällig. Werden berechtigte Zweifel 
an der Zahlungsfähigkeit des Kunden bekannt, hat die Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH das Recht, 
per Nachnahme zu liefern, Vorauszahlungen zu verlangen, bzw. Sicherheitsleistungen zu fordern. Bei 
Überschreitung der Zahlungsfrist ist die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH berechtigt, Zinsen in 
Höhe der banküblichen Debetzinsen, mindestens jedoch in Höhe von 3% über dem jeweiligen Diskontsatz der 
Deutschen Bundesbank von Rechnungsbetrag zu berechnen. Außerdem kann die Firma GlobalMlND consumer 
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electronics GmbH ohne Schadensersatzpflicht von Vertrag zurücktreten. Eine Abtretung von Rechten des Kunden 
gegenüber der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH ist ausgeschlossen.

Lieferfrist
Lieferfristen beginnen mit dem Tag der Auftragsbestätigung, es sei denn, es sind noch Genehmigungen zur 
Durchführung des Vertrages einzuholen. In diesem Fall gilt der Eingang der Genehmigung bei der Firma 
GlobalMlND consumer electronics GmbH als Fristbeginn. Die Lieferfristen verlängern sich angemessen, falls die 
Erfüllung aus Gründen, die der Kunde zu verantworten hat, zeitweise nicht möglich ist. Die Firma GlobalMlND 
consumer electronics GmbH ist berechtigt, eine Abnahmefrist mit Ablehnungsandrohung zu setzen, hiernach 
vom Vertrag zurückzutreten oder ihr Recht auf Schadensersatz geltend zu machen. Betriebsstörungen, 
Lieferüberschreitungen oder Lieferausfälle von eigenen Lieferanten, Rohstoff-, Energie- oder 
Arbeitskräftemangel, Streiks, Aussperrungen, Schwierigkeiten bei der Transportmittelbeschaffung, 
Verkehrsstörungen, Verfügungen von hoher Hand und Fälle höherer Gewalt befreien die Firma GlobalMlND 
consumer electronics GmbH von der Verpflichtung zu zeitiger Leistung. Dauert das Lieferhindernis länger als 
vier Wochen an, so ist die Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten. Sonstige Ansprüche bestehen nicht. Der Kunde ist im Falle des Verzuges der Firma GlobalMlND 
consumer electronics GmbH nur zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt, wenn er
zuvor eine fruchtlose Nachfrist von vier Wochen gesetzt oder die Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH 
die Erfüllung endgültig abgelehnt hat. Die Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH haftet für Verzug nur 
im Falle des Vorsatzes oder groben Verschuldens der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH oder ihrer 
Erfüllungsgehilfen. Bei Versand auf Wunsch des Kunden ist Erfüllung mit Übergabe an die Transportperson 
eingetreten. Die Haftung bei Nichterfüllung oder Verzug ist beschränkt auf den Rechnungswert der Warenmenge,
die die Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH nicht geliefert hat oder mit der die Firma  Firma 
GlobalMlND consumer electronics GmbH in Verzug geraten ist. Die Firma GlobalMlND consumer electronics 
GmbH ist zu Teillieferungen berechtigt.

Gefahrenübergang und Eigentumsvorbehalt
Die Gefahr geht mit Übergang der Ware an die Transportperson auf den Käufer über. Gelieferte Waren bleiben 
bis zur vollständigen Bezahlung sämtlicher der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH gegen den 
Kunden aus der Geschäftsverbindung zustehenden oder zukünftig entstehenden Ansprüche im Eigentum der 
Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH. Vorher ist die Verpfändung oder Sicherungsübereignung 
untersagt und Weiterveräußerung nur Wiederverkäufern im gewöhnlichen Geschäftsgang unter der Bedingung 
gestattet, dass der Wiederverkäufer von seinen Kunden Bezahlung erhält. Der bezahlte Erlös tritt an die Stelle 
der Vorbehaltsware und gilt schon jetzt als an die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH abgetreten. 
Soweit der Wert aller vorbenannten Sicherungsrechte die Höhe aller gesicherten Ansprüche um mehr als 20% 
übersteigt, wird die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH auf Wunsch des Kunden einen 
entsprechenden Teil der Sicherungsrechte freigeben.
Bei Zahlungsverzug ist die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH berechtigt, bereits gelieferte Ware auf 
Kosten des Bestellers ohne eigene Haftung sicherzustellen und bis zur restlosen Tilgung aller Verpflichtungen des 
Bestellers bei der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH oder einem Dritten zu verwahren. Der Besteller
gestattet hiermit, zur Erfüllung der Abholung der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH oder einem 
Gehilfen Zugang zu den Geschäftsräumen. Der Kunde hat die Vorbehaltsware gegen Beschädigung und Verlust zu
versichern. Ersatzansprüche aus den Versicherungen gelten in Höhe der Forderungen der Firma GlobalMlND 
consumer electronics GmbH schon jetzt als an die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH abgetreten 
Beschlagnahme oder Pfändung sind der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH unverzüglich anzuzeigen.

Gewährleistung
Für Mängel, zu denen auch das Fehlen zugesicherter Eigenschaften zählt, haftet die Firma GlobalMlND consumer
electronics GmbH ausschließlich unter folgenden Bedingungen: Alle Teile oder Leistungen sind nach Wahl der 
Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH unentgeltlich nachzubessern, neu zu liefern oder neu zu 
erbringen, die innerhalb der gesetzlichen Gewährleistungsfrist - ohne Rücksicht auf die Betriebsdauer - vom Tag 
des Gefahrübergangs an gerechnet, infolge eines Umstandes, der bei Gefahrübergang bestand, in ihrer 
Brauchbarkeit zum vertragsmäßigen Gebrauch erheblich beeinträchtigt sind. Die Feststellung offensichtlicher 
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Mängel muss der Firma GlobalMlND consumer electronics GmbH unverzüglich, spätestens jedoch 10 Tage nach 
Erhalt der Ware schriftlich mitgeteilt werden. Der Käufer hat unverzüglich zu prüfen, ob die gelieferte Ware 
einwandfrei und für den vorgesehenen Einsatzzweck geeignet ist. Soweit Muster dem Besteller zur Prüfung 
vorgelegt wurden, sind für Qualität und Ausführung der Erzeugnisse diese Muster maßgebend. Verdeckte Mängel
sind innerhalb gleicher Frist nach Entdeckung des Mangels schriftlich gegenüber der Firma GlobalMIND 
consumer electronics GmbH zu rügen. Andernfalls wird die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH von 
jeder Gewährleistung frei. 

Gleiches gilt für Mängel nach erfolgter Nachbesserung oder Ersatzleistung oder -lieferung. Mängelansprüche 
entfallen, sofern nicht der Kunde der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH Gelegenheit gibt, sich vom 
Mangel zu überzeugen. Der Kunde ist auf Verlangen der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH 
verpflichtet, Proben der beanstandeten Ware zur Überprüfung der Firma GlobalMIND consumer electronics 
GmbH zuzusenden. Erweist sich eine Mängelrüge als begründet, so leistet die Firma GlobalMIND consumer 
electronics GmbH kostenlos Ersatz durch Nachbesserung oder Neulieferung, oder schreibt den Rechnungsbetrag 
oder den Minderwert gut. Kommt die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH ihren 
Gewährleistungsverpflichtungen nicht oder trotz angemessener Fristsetzung nicht rechtzeitig nach, so ist der 
Kunde berechtigt, Minderung des Preises zu verlangen oder vom Vertrag zurückzutreten. Weitergehende 
Schadensersatzansprüche sind ausgeschlossen, soweit die Firma Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH 
nicht vorsätzlich oder grob fahrlässig gehandelt hat, insbesondere sind Schadensersatzansprüche aus 
Mangelfolgeschäden ausgeschlossen, sofern nicht die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH hierfür 
ausdrücklich durch die Zusicherung von Eigenschaften einstehen wollte, insbesondere die Haftung für 
Rechtsmängel ist grundsätzlich ausgeschlossen, sofern die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH nicht 
vorsätzlich oder grob fahrlässig gehandelt hat. Der Kunde hat sich zu versichern, dass auf den vom Kunden zur 
Verfügung gestellten Vorlagen oder Mustern keine Rechte Dritter, insbesondere keine Schutzrechte ruhen. Die 
Verantwortung für eine urheberrechtliche Verletzung übernimmt im Verhältnis zur Firma GlobalMIND consumer 
electronics GmbH ausschließlich der Kunde und hält die Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH von 
allen Ansprüchen Dritter frei. Die Haftung der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH für die Beachtung 
urheberrechtlicher Vorschriften oder einem Dritten zustehender Schutzrechte ist ausgeschlossen. Eine über die 
vorstehenden Vorschriften hinausgehende Haftung der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH - gleich 
aus welchem Rechtsgrund - ist ausgeschlossen. Entgegenstehende Vereinbarungen bedürfen der schriftlichen 
Bestätigung der Firma GlobalMIND consumer electronics GmbH - Ansprüche, soweit sie iiire Rechtsgrundlage im 
Produkthaftpflichtgesetz finden, bleiben von der Haftungsbegrenzung unberührt. Von Dritten oder dem Kunden 
vorgenommene unsachgemäße Änderungen oder lnstandsetzungsarbeiten befreien die Firma GlobalMIND 
consumer electronics GmbH von jeder Gewährleistung. Die Gewährleistung für Nachbesserungen oder 
Ersatzleistungen oder -lieferungen endet mit der Gewährleistungspflicht der Erstlieferung, wird jedoch um den 
Zeitraum verlängert, in der die gelieferte Ware wegen der Nachbesserung oder Ersatzleistung oder -lieferung 
nicht zweckdienlich betrieben werden konnte. Vorstehende Haftungsausschlüsse gelten auch im Rahmen der von
nebenvertraglichen Auskünften und Beratungen sowie bei Verträgen, deren Gegenstand nicht nur die 
Veräußerung von Waren, sondern die Fertigung eines Werkes oder die Beratung oder Auskunft ist.

Schlussbestimmung
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen dadurch nicht berührt. Die Vertragspartner verpflichten sich, eine neue 
wirksame Bestimmung zu vereinbaren, die dem geäußerten Vertragswillen am nächsten kommt
Erfüllungsort und Gerichtsstand ist für beide Teile Hamburg. Dieser Gerichtsstand gilt auch für Scheck- und 
Wechselklagen. Für sämtliche Geschäftsbeziehungen gilt deutsches Recht.
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